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Universitemiz Tip Fakiltesi Hastanemizin UROLOJI AD. kullamlmak iizere Ihtiyaci olan asagida cins ve miktarla belirtilen
malzemelere ihtiyag vardir.

Miiesseseniz tarafindan ilgili malzemelerin temini miimkiin ise birim fiyat: izerinden teklif verilmesini rica ederim.

TACIM DEMIRTAS
Dén.Ser.Islt. Miid.
MALZEMENIN CINSsi Miktar1 | Birim fiyati
S.no
1., MINYATUR PERKUTAN SETI 2 adet
2

3.| MELZEME LISTESI EKTEDIR.

*Uriinlerin marka ve modelleri belirtilecektir.

*Teklif veren firmalar antetli formlarinda firma bilgileri vergi
numarasi,mail,telefon v.s. okunakh

olmahdir.

*Uriiniin UBB-SUT kodu-Barkod nosu formda yazih olmahdir.

TEKLIFLE BIRLIKTE NUMUNE
GONDERILECEKTIR. NUMUNESI OLMAYAN
TEKLIFLER DEGERLENDIRME DISI KALACAKTIR

SILINTI VE KAZINTI OLAN TEKLIFLER REDDEDILIR.

TEKLIF MEKTUPLARI FIRMA BASLIKLI KAGITLARINA YAZILACAK.

ZAMANINDA VERILMEYEN, ACIK ADRES, KASE VE IMZA OLMAYAN
TEKLIFLER DEGERLENDIRILMEZ.

O O|=|»

'[EKLiF ZARFLARI KAPAI_..i OLMALI VE TEKLIiF KONUSU ZARFIiN
UZERINE YAZIiLi OLMALIDIR.

E | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, MARKASI VE AMBALAJ SEKLI
YAZILMALIDIR.

F | TEKLIF EDILEN URUNLERIN, BIRIM FiYATIi RAKAM VE YAZI ILE
YAZILMALIDIR.

G| YUKLENICI FIRMALARIN TEKLIFLERIYLE BIRLIKTE ADLI
SICIL KAYIT BELGESINI SUNMALARI ZORUNLUDUR.

H | ISTEKLI FIRMALARIN T.C. SAGLIK BAKANLIGININ URUN TAKIP
SISTEMINE (UTS) KAYITLI OLDUGUNU TESVIK EDICI T.C.
BAKANLIGININ ILGILi WEB SITESINDEN ALINAN KAYIT BELGESINi




EKLEMESI GEREKMEKTEDIR. ( UTS KAYIT ZORUNLULUGU
OLMAMAMSI HALINDE BU BELGE ARANMAYACAKTIR)

I| TEKLIF EDILEN TIBBI MALZEMELERIN T.C. ILAC VE TIBBI CIHAZ
ULUSAL BILGi BANKASI'TARAFINDAN ONAYLANMIS URUN (BARKOD)
NUMARASI URUNUN UZERINDE, URUN KODU VE BRANS KODU ETIKET
VE MARKA ADI TEKLIF MEKTUPLARINDA YAZILI OLACAKTIR.

K| ISTEKLI FIRMALAR; SOSYAL GUVENLIK KURUMUNUN YAYINLAMIS
OLDUGU SAGLIK UYGULAMA TEBLIGi (SUT) HUKUMLERINE GORE
TEKLIF ETMi$ OLDUKLARI MALZEMELER iLE iLGILi, MALZEMENIN
EK-3 LISTESINDE OLUP OLMADIGINI, MALZEMENIN EK-3 LISTESINDE
OLMASI DURUMUNDA SUT KODUNU FIRMA ORJINAL ANTETLi KAGIDA
YAZARAK BILDIRECEKLERDIR.

L | ISTEKLI FIRMALARIN TEKLIF EDILEN URUNUNUN IMALATCISI VEYA
ITHALATCISI OLMADIGI DURUMLARDA URUNUN TEDARIKCi
FIRMASININ BAYiSi OLDUGUNU GOSTERIR UTS KAYITLI BELGESINi
EKLEMESiI GEREKMEKTEDIR.

M| ODEME SIRASININ VE GUNUNUN BELIRLENMESINDE; DONER __
SERMAYELI ISLETMELER BUTCE VE MUHASABE YONETMELIGININ 22.
MADDESI HUKUMLERI UYGULANACAKTIR.

TEKLIF EDIL]-;N URUNLERE AiT KALITE BELGELERINDE BiRiSi VE CE
BELGESI VERILMELIDIR.

O NUMUNESI OLMAYAN FIRMALARIN TEKLIFLERI
DEGERLENDIRILMEYECEKTIR.

P TEKLIF EDILEN URUN FiYATLARININ DEGERLENDIRILMESINDE SUT
FIYATLARI DIKKATTE ALICAKTIR.

O | SIPARISLER TEK PARTI HALINDE TESLiM EDILMELIDIR.

TEKLIF EDILEN URUN FiYATLARININ DEGERLENDIRILMESINDE SUT
FIYATLARI DIKKATTE ALICAKTIR.

NOT: SOSYAL GUVENLIK KURUMU BASKANLIGI’NIN 26.11.2015 TARIHLI DUYURUSUNDA,

‘Yatarak tedavide kullanilan ancak MEDULA sisteminde SUT kodlarina tanmimh olmayan hi¢bir tibbi malzemenin
01/12/2015 tarihinden itibaren saghk hizmeti sunuculari tarafindan MEDULA sistemine hizmet kaydinin yapilamadigy, ilgili
firmalarca eslestirme yapilmayan veya yeni imal-ithal edilen iiriinlerin, MEDULA sistemine tanimlanabilmesi icin, ilgili
firmalarca adina Kurumun hazirlamis oldugu Tibbi Malzeme Basvuru Kilavuzunda belirtilen esaslara gore iiriin eslestirme
islemlerini gergeklestirmeleri zorunludur. idaremizce; Eslestirilen iiriinlerin tamamen firmalarn beyam esas alinarak
Medula sistemine kaydedilmis olmasi sebebi ile yanhs eslestirme oldugunun herhangi bir tespit edilmesi halinde olusan
zararlar firmalardan tazmin edilecektir. idaremizce; bir tibbi malzemenin hizmet kaydinin yapilabilmesi igin iiriiniin, satin
alindi@1 tarih itibariyle TITUBB sisteminde ‘Saghk Bakanh (S.B. Durum)’ durumunun uygun olmasi, hastaya kullamldig:
tarihte de Medula sisteminde tanimh olmas: gerekmektedir.” Hususlar belirtilmistir.

idaremizce istekli firmalarca sunulan tekliflerin degerlendirilmesi ici, Sosyal Giivenlik Kurumu Bagkanhgr’nin
26.11.2015 tarihli duyurusunda belirtilen esaslar dikkate alinarak tekliflerin sunmalar,

Teklif mektuplarinin en ge¢ 23/01/2025 ginii mesai bitimine kadar E.U.Doner Sermave isletmesi’ne birakilmasini rica ederiz.

MAIL:erudsim@erciyes.edu.tr



MINYATUR PERKUTAN SETi TEKNIK SARTNAMESI
13.01.2025

Teklif edilen cihaz perkiitan nefroskopi vakalarinda kullanilacak olup asagidaki teknik
ozelliklere sahip olmalidur:

1 Adet Minyatiir Nefroskop
Pediatrik perkiitan nefroskopi operasyonlari igin kullamlabilmelidir.
- Genis ag1h1 ve diiz ileri goriigliidiir.
- Cap1 12 Fr olmalidir.
- Goriig ag1s1 0 derece olmalidir.
Agil1 vizorli olmalidir ve enstriiman kanali bulunmalidir.
Calisma Uzunlugu 220 mm olmalidir.
Enstriiman kanali 6.6 Fr olmalidir ve 5 Fr enstriiman kullanimina uygun olmalhdir.
Otoklav ile steril edilebilmelidir.
Fiber optik 151k transmisyonu bulunmalidir.
Orijinal sterilizasyon kabi ile birlikte verilmelidir.
- 10 adetlik silikon contasi ile birlikte verilmelidir.

1 Adet Operasyon Kihfi
Teklif edilen minyatiir nefreskop ile uyumlu olmalidir ve birlikte kullanimda siirekli akig
saglamahdir.
Ic ¢ap1 15 Fr, dig ¢ap1 18 Fr olmalidir.
Irigasyon musluklu olmahdir.
Renk kodlu olmalidir.

1 Adet Tek adimh Dilator
I¢ ¢ap1 15 Fr veya dis ¢ap1 18 Fr olan operasyon kilifi ile kullanima uygun olmalidir.
- Kilif i¢inden gegerek dilatasyon i¢in kullaniimalhdar.
- Kilavuz teller i¢in 1x3Fr merkezi kanala sahip olmalidir.

1 Adet Kavrama Forsepsi
Minyatiir Nefreskopun ¢aligma kanalindan kullanima uygun olmalidir.
Cift gene hareketli, tutucu 6zellikte tirtilli geneli olmalidir.
Kavrama Forseps kalinlig1 5 Fr, uzunlugu 40-42 cm olmalidir.
Ring kabzali olmalidir.

1 Adet Kavrama Forsepsi, Tripod
Minyatiir Nefreskopun ¢aligma kanalindan kullanima uygun olmalidir.
Ug aynlabilir ¢eneli olmalidur.
Cap1 5 Fr, uzunlugu 40-42 cm olmalidir.

- Teklif edilen cihaz vakada denendikten sonra uygunluk verilecektir.
- Teknik Servis Yeterligini gdstermek {izere ithalatginin TS 13703, TS 13011 ve TS 12426
standartlarinda TSE Hizmet Yeterlik Belgesi bulunmalidir.

Dr. Ogr Uyesi Halil TOSUN
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| Teknik Sartname No :202 5/1601/01

| Tarih :16/01/2025

‘ CiHAZ ADI MINYATUR PERKUTAN SETi TEKNIK SARTNAMESI

ISTENEN BELGELER

' TEKLIF DOSYASINDA |

n

istekliye veva yetki aldigi firmaya ait TSE’nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya T.C. Sanayi
ve Ticaret Bakanh@i’min “Satis Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”

TITUBB Uriin Onay Belgesi: Isteklinin teklif ettigi triin/Griinler T.C. Saghk Bakanligi’'nin
belirledigi 93/42/EEC MDD. 90/385/EEC AIMDD ve 98/79/EC IVDD kapsaminda ise

Firma / Bayi Kodu Belgesi

istekli, sausini teklif eutigi cihaz Griin/sistemin teknik ozelliklerini, ¢alisma ortam kosullarini,
standart ve opsiyonel (istege bagli) aksesuar listesini, tim dig goriiniimiin{ net olarak gdsteren ve
tam boy resmini de igeren taniim brogiiriinii veya kitap/kitapgigini teklif dosyasina eklemek
zorundadir. Baska bir dilde sunulan dokiimanlar onayh Tiirk¢e terciimesi ile birlikte verilmesi
halinde gecerli sayillacaktir.

ihaleye Katilan yetkili firmalar asagida belirtilen maddelerin her birini kabul ettigine ve
sartlara uyacagina dair yazih olarak genel taahhiit verecektir.

' TIBBi VE TEKNIK

MINYATUR PERKUTAN SETI

Minyatiir Nefroskop (1 Adet)

1. Teklif edilen cihaz Pediatrik Perkiitan Nefroskopi vakalari i¢in kullanilabilmelidir.
2. Genis agili ve diiz ileri goriislii olmalidir.

3. Capi 12 Fr olmahdur.

4. Goriis agis1 0 derece olmalidir.

5. Acih vizorlii olmalidir ve enstriiman kanali bulunmalidir.

6. Calisma Uzunlugu 220 mm olmahidir,

Enstriiman kanal 6.6 Fr olmalidir ve 5 Fr enstriiman kullanimina uygun olmalidir.
8. Otoklav ile steril edilebilmelidir.

9. Fiber optik 151k transmisyonu bulunmahdir.

10. Orijinal sterilizasyon kabu ile birlikte verilmelidir.

Il. Enaz 10 adetlik silikon contasi ile birlikte verilmelidir.

Operasyon Kilifi (1 Adet)

- OZELLIKLER 1. Teklif edilen minyatir nefreskop ile uyumlu olmahdir ve birlikte kullanimda siirekli akig

‘ saglamahidir.

2. g gapt 13 Fr, dig ¢api 18 Fr olmalidir.
3. lrigasyon musluklu olmalidir.
4. Renk kodlu olmahdir.

[

|

Tek adimh Dilator (1 Adet)
1. Ig capi 15 Fr veya dis capi 18 Fr olan operasyon kilifi ile kullanima uygun olmalidur.
2. Kilifiginden gegerek dilatasyon igin kullanilmahdir.
3. Kilavuz teller i¢in Ix3Fr merkezi kanala sahip olmalhidir.
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1. Minyatiir Nefreskopun ¢alisma kanalindan kullanima uygun olmahidir.

i‘ Kavrama Forsepsi (1 Adet)

2. Cift gene hareketli, tutucu 6zellikte tirtilli geneli olmahidur.
3. Kavrama Forseps kalinh@i 5 Fr, uzunlugu 40-42 ¢cm olmalidir.
4. Ring kabzal olmahdir.

Kavrama Forsepsi, Tripod (1 Adet)

1. Minyatiir Nefreskopun ¢alisma kanalindan kullanima uygun olmahdur.
Ug ayrilabilir ¢eneli olmalidir.
Capi 5 Fr, uzunlugu 40-42 cm olmahdur.

AP I S

KLINIK
MUHENDISLIGI
UYGULAMA VE
ARASTIRMA
MERKEZI’NE
VERILECEK

| BELGELER

Yiklenici satacagi cihaza ait igeriginde cihazin elektronik devre semasini veya blok devre
semalarini, bilesen parga listelerini. bakim/onarim ve kalibrasyonunda kullanilacak belgeleri, ariza
tespn ve takip dokiimanlarimin (her cihaz igin 2 (iki) niisha olmak lizere kullanici kilavuzlar ve
servis el kitaplari) bulundugu dosyay: Klinik Mithendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi’'nin
belirledigi teknik personele cihaz teslimati sirasinda icretsiz vermelidir (Tirkge ve
ingilizce/Almanca...)

Yiiklenici, cihazin periyodik bakim ve kalibrasyon islemlerinin hangi kosullarda, hangi siklikta
tekrarlanmasi gerektigini. bu islemler igin ne gibi teghizata (cihaz, alet, kalibrasyon kiti, vb) gerek
oldugunu ve bu teghizaun temin edilebilecegi en az bir firmanin adin, agik adresini, telefon
numarasini Klinik Mithendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi'ne teslimat sirasinda liste halinde
vermekle yiikiimlidiir. Cihaz veya sistemde periyodik koruyucu bakim veya periyodik kalibrasyon
gerektirmeyen 6zel durumlar igin konunun ayrinuil olarak belirtilecegi, Uretici ve yetkili firma
tarafindan onaylanan belge verilecektir.

Yetkili firma cihaza yapilan biitiin midahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onarim, bakim, yedek
parga, upgrade, egitim vb. ) servis formu olusturacaktir ve Klinik Mithendisligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi'ne teslim edecektir.

Yetkili firma fabrikada yapilan en son testlere ait fabrika test gikisi raporlarini Klinik Muhendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne teslim edecektir.

Yiiklenici, cihazin fivath vedek parga listesini (satin alindigi tarihte doviz cinsinden) teslimat
sirasinda getirmek zorundadr.

Yetkili firma cihaza ait garanti belgelerini hastane idaresi adina diizenleyecek, orijinal niishasim
ilgili bolame ve bir niishasim da Klinik Miihendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi’'ne teslim
edecektir.

Yiiklenici cihaza yapilan her kalibrasyon islemi igin kendisi veya bagimsiz kurulug tarafindan
kalibrasyon sertifikasini. izlenebilirlik belgesini, kalibrasyon etiketini Klinik Mithendisligi
Uygulama ve Aragtirma Merkezi'ne teslim edecektir.

Yiiklenici, cihazi kurum idaresinin istedigi yere iicretsiz olarak monte edecek ve tiim malzeme ve
aksesuarlari ile calisir durumda teslim edecektir. Montaj igin gerekli tiim malzeme ve masraflar
firma tarafindan karsilanacaktir. Cihazin nakliye ve montaji esnasinda kurum iginde ortaya
¢ikabilecek her tiirlii hasardan yiiklenici sorumludur ve hasari onarmakla yikiimluddr.

Teklif edilen sistemin teknik sartnameye uygunlugunu belirlemek i¢in teknik sartname maddelerine
sirayla cevaplanmis ‘Teknik sartnameye Uygunluk Belgesi’ verilecektir. Bu belge firma
yetkililerince imzalanmis olacakur. Teknik sartnameye Uygunluk Belgesinde kendi teklif ettigi
sistemi tamimlayacak sekilde cevaplanan maddelerin her biri igin, yeterli bilginin bulundugu orijinal
katalog. brosiir... vb. dokiimanlarda ki sayfa numarasi, paragraf ve satir bilgileri parantez igerisinde
belirtilmelidir, ayrica bu dzellikler onunal katalog, brosiir...vb. tizerinde isaretlenmelidir.
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| KABUL/ MUAYENE
| VE TESLIMAT
| SARTLARI

Cihazin teslimau siwrasinda ilgili boliim yetkilisi ile birlikte hastanemiz Klinik Mithendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan tespit edilecek en az bir teknik eleman bulunur.
Diizenlenecek teslimat tutanaginda yukarida belirtilen kabul heyeti ve yiiklenici firma yetkilisinin
imzalari tam olmadan cihaz teslim alinmaz.

Cihazlarin teknik sartnamede istenilen ozellikleri, istekli firma tarafindan beyan edilmis ve
cihazlarin kataloglarinda yazih olsa dahi kabul heyeti istedigi takdirde istekli firma bu tzellikleri
uygulamah olarak gostermek (demonstrasyon yapmak )zorundadir. Bu demonstrasyonda
‘opsiyonel olan’ veya ‘ileride istenilebilecek’ ozellikleri de komisyon tarafindan goriilmek
istenirse, istekli firma bu Ozellikleri de gosterecektir. Teknik sartnamede istenen Ozellikleri
demonstrasyonda gdsteremeyen istekli ihale disi birakilacaktir.

Yetkili firma, cihazi monte ettikten ve kullamma hazir hale getirdikten sonra son kabul ve
fonksiyon testlerini yapmali, bu testler sirasinda alici temsilcileri hazir bulunmali ve testlere iligkin
masraflar yiiklenici firma tarafindan karsilanmalidir. Yiklenici firma bu testlere ait bir rapor
hazirlayip, Klinik Mihendisligi Uygulama ve Aragtirma Merkezi tarafindan belirlenen teknik
elemana teslim etmekle viikkiimliidiir.

Cihazin pargalari kullamiimamg olmahdir. Aym zamanda cihaz; hi¢ kullanilmamis oldugunu
belirtir 6zel isaretli orijinal ambalajinda teslim edilmelidir. Daha 6nce DEMO amagh kullanilmig
cihazlar teslim ahnmaz.

Cihaz kuruma teslim edildikien sonra gerek montaj sirasinda ve gerekse montaj sonras: testler,
kalibrasyon ve bakim/onarim sirasinda, garanti siiresi iginde olsun veya olmasin, hic¢bir firma
elemani yanlarinda o cihazdan sorumlu Klinik Mihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan belirlenen teknik eleman olmadan cihaz odasina giremez ve cihaza miidahalede
bulunamaz.

Tasanim ve imalat hatasi nedeniyle cihazin neden olacag yaralanma ve 6liimle sonuglanan
kazalardan ve her tiirlii maddi hasardan yiiklenici sorumludur.

TEKNIK SERVIS
VE GARANTI

Alimi yapilan cihaz/iiriin/sistemin fabrika ve montaj hatalarina karsihk asgari 3 (ii¢) yil siire
ile iicretsiz yedek parca ve bakim garantisi olacaktir. Garanti siiresi kullanici egitimleri
verildikten ve cihaz aktif olarak ¢aligmaya basladiktan sonra baslatilacaktir. Garanti siiresince,
sistemin kataloglarinda belirtilen siirelerde ve ariza durumlarinda her tiirlii servis, bakim, onarim,
kalibrasyon. yedek parga, isgilik, yazihm giincelleme ve ulasim igin higbir Ucret talep
edilmeyecektir. Garanti iginde cihazin bozuk oldugu siireler garanti siiresine eklenecektir. Alim
yapilan cihaz/iiriin/sistemin garanti bitiminden sonra en az 7 (yedi) yil siireyle iicreti karsihg
yvedek parc¢a ve bakim garantisi olmahdir.

Ariza bildiriminden sonra yetkili firma tarafindan

e 24 (yirmi dirt) saat iginde cihaza miidahale edilecektir.

e  Yiiklenici yurt disindan yedek parga ithali gerekmedigi durumda en geg¢ 2 (iki) is giinii

iginde cihazi galigir duruma getirmek zorundadir.

e  Yurt disindan yedek parca temini gereksinimi varsa en ge¢ 15 (on bes) is giinii i¢inde par¢a

temini yapilarak cihaz ¢alisir duruma getirilmelidir. Bu siire yiiklenicinin gerekgeli talebiyle
Klinik Mihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’nce incelenerek uygun goriilmesi
halinde uygun goriis bildiren birim tarafindan hazirlanan yazih belge ile uzatilabilir.
Almi yapilan  cihaztiriin/sistemin  anzasi nedeniyle g¢ahismadigi durumlar arizali olarak
sayilacakur. 5.2 maddede belirtilen siireleri agsan arizah durumlarda cihazin alig bedeli tizerinden;

e |-3 giin aras: giinliikk binde bir (%0,1)

e  4-7 giin arasi giinliik binde beg (%0,5)

e 7 giinil asan arizal durumlarda ise giinliik yiizde bir (%1) oraninda ceza kesilecektir.
Cihaz garanti siresi igerisinde; hastanede tamir edilemeyip firma bilnyesindeki teknik servise
gdnderilmesi veya tamirden sonra cihazin kuruma geri gonderilisi yiklenici firma tarafindan
vapilacaktir. Bu génderimler sirasinda tiim sorumluluk yiiklenici firmaya aittir.

iISTEGI YAPAN ] ISTEGI YAPAN
(Kage/lmza) I (Kage/lmza)
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- TEKNIK SERVIS

VE GARANTI

10.

Yetkili firma cihaza yapilan bitiin midahaleler igin (montaj, ariza tespiti, onanm, bakim, yedek

parca. upgrade, efitim vb. ) servis formu olusturacaktir ve hastanemizin Klinik Mithendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi'ne teslim edecektir.
Cihazin idareye teslim edildigi tarihten itibaren, kullamim hatalar diginda garanti siiresi iginde
kalmak kaydiyla, bir vil igerisinde:

e Ayniarizanin 3 veya daha fazla sayida tekrarlamasi,

e  Farkli tipteki arizalarin 4 veya daha fazla sayida meydana gelmesi

e Belirtilen garanti siiresi igerisinde farkl arizalanin toplaminin 8 veya daha fazla sayida
olmasi ve bu arizalarin cihazdan yararlanamama sonucunu ortaya ¢ikarmasi durumunda:
Yiklenici, cihazi esdeger veya daha Ustiin ozelliklere sahip yeni bir cihazla degistirmekle
yukimlidir. Ancak. cihazin birden fazla dniteden olugmasi halinde yiiklenici, sadece arizanin
meydana geldigi tnite veya initeleri degistirmekle yiikimlidur.
Yiklenici garanti siiresi bitiminden sonra yillik yedek parga harig/dahil bakim-onarim iicretlerini,
bakimi yapilacak cihazin ihale bedelinin asagidaki yiizdelerini gz dniine alarak tespit edecegini
beyan eder. Agagidaki ylizdeler *parga harig’ ve ‘parga dahil’ bakim anlagmalan igin gecerlidir.

Garanti siiresi bitiminden sonraki;

o |-4 yil aras) parga hari¢ %2.5 (ylizde iki buguk)

* |4 vil arasi, pargalar dahil olmak tizere %4 (vilzde dort)

e 5-8 yil arasi parga harig %03 (ylizde ii¢)

® 5-8 yil arasi, pargalar dahil olmak iizere %6 (yiizde alt)
Yiiklenici cihaz veya cihazlarin garanti siiresi iginde ve sonrasinda sistemin varsa yazilimu ile ilgili
giincellemeleri (Ucretsiz olarak saglamalidir. Yiiklenici, 10 yil igerisinde ¢ikan sistem versiyon
giincellestirmelerini en geg 10(on) is gini bildirmeli ve en ge¢ 30(otuz)is giinil iginde cihaz
tzerinde galigir durumda teslim etmelidir. Cihaz yaziimlar: (sistem yazihm, klinik uygulama
yazihmi, detektor yazilimi, v.b. ) cihaz teslimi sirasinda Klinik Miihendislifi Uygulama ve
Arastirma Merkezi'ne CD/DVD olarak veya cihaz iizerindeki hard disk ayri bir hard diske
Klonlanmis olarak teslim edilmelidir.
Yiiklenici cihaza garanti siiresince yapilan her Kalibrasyon islemi igin kendisi tarafindan
dlzenlenen veya bagimsiz kurulus tarafindan verilen kalibrasyon sertifikasini, izlenebilirlik
belgesini, kalibrasyon etiketini Klinik Mithendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne teslim
edecektir.
Istekli/Istekliler teklif etmis olduklar cihazlara ait tim yedek parga fiyat listesini istedikleri para
birimi tizerinden hazirlayarak teklif dosyalarinda idareye sunmak zorundadir. Bu listede cihazlarin
garanti siiresince ve garanti sonrasi 7(yedi) yilik siirede cihazin tahsis edildigi idareler tarafindan
talep edilmesi durumunda belirtilen yedek parga fiyatlarinin gegilmeyecegi agiklanacak/ beyan
edilecektir. Tek tek veya paket halinde yedek parga fiyat toplami cihazin birim fiyatinin % 200 unu
gegemez. Istekliler yedek parga fiyat listesini teklif ettikleri para birimi cinsinden baska bir para
biriminden vermeleri halinde bu fiyat listesi ahm tarihindeki Merkez Bankasi doviz alis kuru
tizerinden Turk Lirasina gevrilerek %200 luk oran kontrolii yapilacaktir. Yedek parga listesinde
belirtilmeyen ve daha sonra cihazin ¢alismasi igin ihtiyag duyulan tiim yedek parcalar firmalar
tarafindan cretsiz/ bedelsiz olarak kargilanmak zorundadir. Uzerinde alim kalan istekli bu yedek
parga fiyat listesinin bir suretini cihazlarin teslim edildigi tiim idarelere sunmak ve garanti siiresi
sonrasi 7(yedi) yvillik siire igerisinde hastanelerin yedek parga talep etmesi durumunda bu listede
belirtilen parasal witarlarinin giincellenmis tutarlari st simr olmak kaydiyla hastanelerin talepleri
karsilanacakuir. Yiiklenici firma tarafindan Istisna veya kapsam digi adi altinda ilave Ucret talep
edilerek saus teklif edilemez.
Bu alimda teklif edilecek bedel iizerinden hesaplanacak garantiden sonraki bakim onarim ve yedek
parga fiyat listesi ahm giini T.C. Merkez Bankasi doviz ahs bedeli lizerinden veya TUIK fiyat
endeksleri Gzerinden giincellenecektir. istekliler anlasma imzalama asamasinda giincelleme
yontemi ve doviz ile giincelleme tercih edilmesi durumunda hangi dovizin baz alinacagini idareye
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bildirecektir. Yedek parga fivat listesi doviz bazh verilmesi durumunda giincelleme farkl doviz ile
yapilmasi istenemeyecektir. Bildirilen ydntem daha sonradan degistirilemeyecektir.

. Cihazla birlikte alinan yazihmlar siirekli kontrol edilerek giincel halleri (upgrade) ytiklenecektir.

Cihaz ile birlikte verilen meveut yazilimlar son siirim olmali, garanti siiresi ve idarelerce garanti
sonrasi sdzlesme vapilmasi durumunda bu siire boyunca da, cihaz ile birlikte verilen yazilimlarin
son sriimleri ticretsiz olarak yiiklenecektir.

. Cihaz sisteminde gomiilii bulunan yazihm, Kuruma kullamim lisansi olarak verilecektir. Kurum bu

yazilimi, isbu alma konu cihazda ve belirtilen makine koduna uygun formatta ¢aligtiracak ve
kullanacaktir. Kurum bu yazihmi tek bagina kullanma konusunda yetkilendirilememekte ve
Kuruma

yazihmin devir hakki verilmemektedir. Kurum cihaza godmiilii olarak verilen yazilimin timiinil ya
da bir pargasim ya da kopyasini, kopyalayamaz, ¢ogaltamaz, degistiremez, devredemez. Ayrica
Kurumu, deneme yontemi tersine mithendislik, kaynak koda donistiirme sdkme tiiretme ya da diger
vontemlerle yazilimi dedistiremez ve manipiile edemez. Yazilim, organizasyonu ve yapisi itibariyle
wretici firmanin ulusal ve uluslararasi mevzuati geregi korunan ticari sirm niteligindedir. Kurum
kendisine verilen cihaza gdémiilit yazilimin korunmasi igin gereken her tiirlii tedbiri alacaktir.

. Cihaza yapilacak her tiirli miidahaleden sonra (periyodik bakimlar da dahil olmak iizere) firma

miihendisi tarafindan en az ii¢ niisha halinde teknik rapor diizenlenerek saglik tesisi ydneticisinin
belirleyecegi kurum sorumlusuna bir niishasi teslim edilecektir. Garanti siiresi boyunca cihazin
arizalarim, yapilan miidahaleleri, periyodik bakim ve onarimlarini, cihazin mevcut durumunu
igeren yilhk rapor, cihazin kurulumunu takip eden her yil yiiklenici firma tarafindan hastane
idaresine onaylatulacakur. S0z konusu raporlar hastane idaresi tarafindan Tirkiye Kamu
Hastaneleri Kurumuna (st vazi ile teslim edilecektir.

. Ariza bildiriminden itibaren yiiklenici firma personeli en ge¢ 30 dk iginde bu alandan sorumlu

hastane personeliyle irtibata gegecek, sorunu detayl bir sekilde ele alarak ¢dzmeye ¢alisacaktir.
Hig¢ zaman kaybedilmeden yurt disinda bulunan teknik ariza birimi haberdar edilecek ve hastaneye
ulasmak (izere harekete gegecektir. Hastaneye ulagan yiiklenici firma personeli sistemin
kontrollerini yapip sistem hata kodlarini ahp tiretici firmaya bildirecektir. Prosediriin devami igin
gereken dnlemleri almaya ¢alisacakur.

Tasarim ve imalat hatasi nedeniyle sistemin neden olacagi insan kazalari ve her tiirli maddi
hasarlardan yiiklenici sorumlu olacaktir.

. Yiiklenici, satacagl sisteme dair kullanici kilavuzlarini, her cihaz igin 2 (iki) niisha olmak iizere

muayene ve kabul komisyonuna sistemin teslimati sirasinda {icretsiz olarak verecektir. (Ingilizce
ve Tiirkge).

. Yiiklenici, ilgili sistemin teknik bakim ve onarimlarinin yapilabilmesi igin profesyonel diizeyde

tecrilbesi bulunan teknik eleman/elemanlar siirekli olarak yiiklenici ve/veya dretici firma
biinyesinde bulundurmalidir. Yetkili teknik personel listesi ve sertifikalar sdzlesme imzalama
asamasinda idareye sunmahdir.

Yukarida sayilan garanti hitktimleri, yedek parga temini ve servis, bakim ve onarim hizmeti ile ilgili
sozlesme imzalama asamasinda, yiiklenici firma ile dretici veya ithalatg firmanin taahhiitname
vermesi zorunludur. Bu taahhiitnamede kullamilacak olan yedek pargalarin da garanti kapsaminda
olacagi ayrica belirtilecektir.
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EGITIM

Yiiklenici, kurumun belirleyecegi elemanlari, cihazin tiim fonksiyonlarini kusursuz bir sekilde
kullanabilir ve ayni zamanda bakimini yapabilir birer kullanici olarak {cretsiz egitmekle
yitkiimliidiir. S6z konusu bu egitimler tamamlanmadan satin alma siireci bitmis sayillmaz.
Kullanici Egitimi

Yiiklenici firma. cihazin kullamimina iligkin kendi egitilmis personeli yada dreticinin egitilmisg
personeli tarafindan idarenin belirleyecegi her bir cihaz igin 5 cerrahi ekibe (1. Ekip; 2 konsol
cerrahi, | hasta basi cerrahi, 2 hemsireden olusur. Diger ekipler 2 konsol cerrahi ve hasta bag
cerrahindan olusur) toplam 17 personele en az 2'ser gunlik Ureticinin gosterecegi egitim
merkezinde {icretsiz egitim verecektir. Bu sart teklif dosyasinda firma tarafindan taahhiit edilerek
belgelendirilecektir. Cihazin giincellestirilmesi (“Up Date™ edilmesi) durumunda gerekli egitimler
tekrarlanacak ve herhangi bir iicret talep edilmeyecektir.

. Teknik Personel Egitimi

Yiiklenici, Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi’'nin belirleyecegi en az 2 (iki)
personeli cihazin garanti siiresi bitiminden itibaren her tiirlii periyodik bakimi, kalibrasyonu
yapabilecek ve arizalara mildahale edebilecek nitelikte egitim vermek zorundadir. Bu egitim
iireticiden cihaz ile ilgili teknik egitim aldigimi belgelendirebilen bir mithendis tarafindan verilecek

ve ilgili tim giderler yiiklenici tarafindan karsilanacakur. Egitim sonunda Teknik Servis Egitim
Sertifikasi verilecektir. S6z konusu bu teknik servis egitimi cihazin kesin kabuliinden tnce
tamamlanmis olacakuir. Cihazin giincellestirilmesi (“Up Date” edilmesi) durumunda gerekli
egitimler tekrarlanacak ve herhangi bir licret talep edilmeyecektir.

. Yiklenici firma, varsa cihaz aksesuarlarinin sterilizasyonu ile ilgili idarenin belirleyecegi

sterilizasyon personeline editim verecektir. Sterilizasyon egitimi mevcut personele verilmedigi
takdirde cihaz veya cihaz aksesuarlar (zerinde olugabilecek deforme ve teknik arnzalarin
giderilmesi yiiklenici firma sorumlulugu altinda olacakur.
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