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Universitemiz Tip Fakiiltesi AMELIYATHANE ihtiyac1 olan asagid acins ve miktar: belirtilen BAKIM
ONARIM ihtiyag vardir.
Miiesseseniz tarafindan ilgili malzemelerin temini miimkiin ise birim fiyati tizerinden teklif verilmesini rica ederim.

Selma OZLU
Hastane Miid. Yrd.
S.no MALZEMENIN CINSI Miktar1 |Birim fiyati
1 MiNDRA_Y M7 MODEL ULTRASONT CIHAZININ PARCA HARIC 1 YILLIK
BAKIM 1ISI

TEKNIK SARTNAME EK SAYFADA

Bilgi I¢in : KLINIK MUHENDISLIGI ERKAM (Kemal KAYA)

Tel : (0352) 207 66 66 — Dahili : 13000 - 13002

NOT | TEKLIFLE BIRLIKTE FIRMA SAHIBI VEYA ORTAKLARINDAN
BIRININADLI SICiL KAYDI VERILECAKTIR

NOT:BU ILAN TARIHINDEN ONCEKI SON 1 (BIR) YIL ICERISINDE IDAREMIZIN YAPMIS OLDUGU _
DOGRUDAN TEMIN ALIMLARINDA TAAHHUTLERINI LAYIKI ILE YERINE GETIRMEDIGI TUTANAK ILE
TESPIT EDILEN ISTEKLILERIN TEKLIFLERI KABUL EDILMEYECEKTIR

NOT: Yukarida cins ve miktarlari yazili iiriinlerin teklifleri degerlendirme sonucu hangi firmada
kalir ise siparis tarihinden itibaren 15 giin i¢inde hastaneler ayniyat deposuna teslim edilecektir.

A | TEKLIF MEKTUPLARI FIRMA BASLIKLI KAGITLARINA YAZILACAK.

B [ZAMANINDA VERILMEYEN,ACIK ADRES,KASE VE IMZA OLMAYAN TEKLIFLER
DEGERLENDIRILMEZ.

C |SILINTI VE KAZINTI OLAN TEKLIFLER REDDEDILIR.

D |TEKLIF ZARFININ KAPALI OLMASI TEKLIF KONUSU ZARFIN UZERINE YAZILI
OLMALL

E | TEKLIF EDILEN URUNLERIN,BIRIM FIATI RAKAM VEYA YAZI ILE YAZILMALI

F | ODEME SIRASININ VE GUNUNUN BELIRLENMESINDE; DONER SERMAYELI

ISLETMELER BUTGE VE MUHASEBE YONETMELIGININ 22. MADDESI HUKUMLERI
UYGULANACAKTIR

FATURA TARITHINDEN ODEMEYE KADAR GEGEN SURE ICERISINDE FIRMALAR VADE
FARKI VEYA FAIZ TALEP ETMEYECEKLERDIR

FIRMANIN I$ UHDESINDE KALMASI HALINDE, IS SAGLIGI GUVENLIGINI GEREKTIREN
HALLERDE GEREKLI TEDBIRLER FIRMA TARAFINDAN ALINACAKTIR

NOT : Teklif mektuplarinin en ge¢ 23/09/2022_giinii mesai bitimine kadar E.U.Déner Isletmesi’ne birakilmasni rica ederiz.
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ERCIYES UNIVERSITESI SAGLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZ{
. _ HASTANELERI ULTRASON CIiHAZI
PERIYODIK BAKIM-ONARIM (YEDEK PARCASIZ) TEKNIiK SARTNAMESI

1. TEKLIF DOSYASINDA iSTENEN BELGELER

Istekliye veya yetki aldig1 firmaya ait TSE’ nin “Hizmet Yeterlilik Belgesi” ve/veya TC. Bilim Sanayi
ve Teknoloji Bakanlig1’ nin “Satig Sonrasi Hizmetleri Yeterlilik Belgesi”

Ilgili cihazin marka ve modeline gore temsilcilik veya Yetkili Servis Belgesi veya bakimi istenen
cihazlar i¢in iireticiden onayli egitim sertifikasi veya bakimi istenen cihazlar i¢in son 5 yil icinde
periyodik bakim onarim hizmeti verdigini gosterir belgeler.

Cihaza ait Omiirlii ve istatiksel olarak sik ariza veren yedek parcalarin déviz cinsinden fiyati,

Periyodik Bakimi yapilacak her bir cihaz i¢in “Periyodik Bakim Esnasinda Yapilacaklar Listesi”.
(Liste cihazlarin Servis Manuelleri temel alinarak hazirlanmali ve bakim esnasinda yapilacak isler ile
varsa degistirilecek pargalar bu listede madde madde belirtilmelidir.)

Koruyucu Bakimi yapilacak her bir cihaz igin ise “Koruyucu Bakim Esnasinda Yapilacaklar Listesi”
(Liste cihazlarin Servis Manuelleri temel alinarak hazirlanmali ve bakim esnasinda yapilacak isler ile
varsa degistirilecek pargalar bu listede madde madde belirtilmelidir.)

Bakimi yapilacak her bir cihazin Servis/Kullanici Manuel’i.

2. PERIYODIK BAKIM / ONARIM GUN VE SAATLERI

Periyodik ve koruyucu bakimlar, cihaz/iiriin/sisteminin bulundugu kurulusun ilgili birim sorumlusu,
Klinik Miihendisligi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ERKAM) bélim sorumlusu ve ilgili firma
teknik sorumlusu tarafindan hazirlanacak takvim gercevesinde belirlenen takvim ve saatte yapilir.
Yiiklenici, periyodik bakim igin yapilacak isleri daha 6nceden belirleyerek Klinik Miihendisligi
Uygulama ve Arastirma Merkezi’ne yazili olarak bildirilir.

3. SERVIS HIZMETLERI

Yukaridaki maddelerde belirtilen servis hizmetleri, belirtilen zamanlarda ERKAM elemanlarinin
gozetiminde yapilir. ERKAM gozetimi disinda yapilan islemler i¢in {icret 6denmez.
Cihaz/tirtin/sistemin bakimini yapan yiiklenici firmanin 4 niishali “Servis Formu” ile ERKAM
“Teknik Servis Kontrol Formu” birlikte diizenlenir ve bu formlarin birer niishasi cihaz/iiriin/sistemin
bulundugu ilgili birimde, birer niishas1 ERKAM’da, birer niishasi ise yiiklenicide kalir, diger niishalar
fatura ile birlikte Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii Satin alma Birimine verilir.

Niishalarda yiiklenici firma kasesi, cihaz/tiriin/sistemin bulundugu ilgili birim yetkilisinin, ERKAM
teknik elemaninin ve yiiklenici firma servis elemaninin imzalar1 olmalidir.

Bu rapor formlarinda s6zlesme geregi yapilmasi gereken islerin tamamlandigi, ise baglama ve bitirme
saatleri ile birlikte belirtilir.

Servis hizmeti sonunda cihazda ortaya ¢ikan fonksiyon kaybi, onarim Oncesinde var olan islevlerin
iptali veya olusan yeni bir arizadan yiiklenici firma sorumlu tutulur. Bu durumlarda her tiirlii gider
yiiklenici firma tarafindan karsilanir.

Kullanilacak yedek pargalar, cihaz/iirin/sistemin orijinal sekil ve goriintiisiinii bozmayacak yada
yapisini degistirmeyecek bigimde olmalidir.

Yiiklenici her tiirlii can ve mal giivenligi tedbirlerini almak zorundadir.

Yiiklenici, bakim faaliyetlerinde cihaz/iiriin/sistemin elektrik giivenlik testlerini yapmalidir.

Acil ariza durumlarinda gerekli olursa yiiklenici mesai saatleri disinda ¢alismay1 kabul edecektir.
Ayrica, yiiklenici kendi istegi ile is saatleri disinda veya tatil giinlerinde c¢alisirsa (bayramlarda ve
resmi tatil giinleri de dahil) veya ariza bakimi1 nedeni ile tatil giinlerinde ve is saatleri disinda ¢aligmak
zorunda kalirsa veya normal g¢alisma saatlerinde baslamis bir calisma is saatleri disina tasarsa, bu
normal is saatleri disindaki ¢alismalar i¢in; her ne nam altinda olursa olsun ek iicret ve teknisyenin
seyahat masraflarini ve benzeri giderleri talep etmeyecektir.

Cihaz/tirtin/sistemde fonksiyon kayiplarinin tespit edilmesi halinde onarim iglemleri bitmemis sayilir.
Servis hizmeti sonunda, Cihaz/iiriin/sistemin ¢aligma performansi test edilerek cihaz/iiriin/sistem
caligir vaziyette teslim edilir.



4. YEDEK PARCA VE GUNCELLEME

Kullanilan pargalar yeni ve orijinal parca olmalidir. Istenildigi takdirde yiiklenici yedek pargalar1 hangi
iiretici firmadan temin ettigini ve iiretici tarafindan kalite kontroliiniin yapilmis oldugunu belgelemek
zorundadir.

Parga hari¢ s6zlesme geregi iicreti hastane tarafindan 6denen ve yiiklenici tarafindan satilan her tiirlii
yedek parca s6zlesme siiresinden bagimsiz olarak en az bir y1l siire ile garanti kapsaminda olmalidir.
Degistirilen parcalar hasta ve kullanici emniyetini tehlikeye sokmamalidir. Bu degisimlerde cihazi,
hastayi, kullaniciy1 ve ¢evre emniyetini tehlikeye diisiirecek teknikler ve yedek pargalar kullanilamaz.
Ilgili cihazda mevcutsa; iiretici firmanin génderdigi tiim yazilim giincellemeleri ve modifikasyonlar
yiiklenici tarafindan iicretsiz olarak sisteme uygulanmalidir.

5. ARIZAYA MUDAHALE

Herhangi bir zamanda cihaz/iiriin /sistemin teshis ve tedavi amagli fonksiyonlarinin nitelik ve nicelik
olarak, iireticinin belirledigi normlarin altina diigmesi durumlar1 “ariza” olarak kabul edilir. Yiiklenici
bu arizalara miidahale etmekle yiikiimliidiir.

Onceden planlanan koruyucu bakim haricinde, cihaz/iiriin /sistemde ariza meydana gelmesi halinde,
ERKAM’1n sorumlu teknik personelinin ilk miidahalesi sonunda kurum yetkilisi, firmay1 telefon, fax
veya e-posta ile bilgilendirecektir. Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurumun kayitlar1 esas alnir.
Arniza bildirimi mesai giinleri i¢inde 08.30-17.00 arasindadir. Mesai giinleri igerisinde ariza
bildiriminden itibaren 24 (yirmi dort) saat icinde arizaya miidahale edilecektir. Bu giin ve saatler
disinda kalan zamanlarda cezai hiikiimler uygulanmayacaktir.

Yedek parga ihtiyaci bulunmamasi halinde arizali cihaz/iiriin /sistemin miidahaleden itibaren en geg
12 saat i¢inde arizasi giderilmis olmalidir.

Yedek parga ihtiyaci bulunmasi ve firmadan temini halinde arizali cihaz/iiriin /sistem en ge¢ 24 saat
icinde tamir edilmis olmalidir. Gerekli parga ithali gerekiyorsa arizal cihaz en geg sekiz hafta iginde
tamir edilmelidir. Degistirilen ithal par¢anin ithal edildigine dair ilgili belgeler idareye teslim edilir.
Bu siire, resmi kurumlarca ithalati kisith ya da 6zel izne tabii yedek pargalar gerektigi durumlarda
yiiklenicinin bu durumu belgelendirmesi ile ERKAM tarafindan uzatilir.

6. CEZAI HUKUMLER

Ariza bildiriminin ardindan 5.a maddesinde belirtilen siireler igerisinde cihaza ilk miidahale yapilarak
arizanin nedeni tespit edilecektir. Belirtilen siirenin asilmasi durumunda her saat igin ilgili cihazin
periyodik bakim/onarim sézlesme bedelinin %0,1 (binde biri) oraninda kesilecek ceza, firmanin ilgili
donemindeki tahakkukundan kesilecektir. Miidahale edilmeyen saatler toplaminin kurum mesai
saatine ulasmas1 durumunda her giin s6zlesmeye aykirilik olarak kabul edilecektir.

5.b ve 5.c maddelerindeki siireler asildig1 halde cihaz ¢aligmiyorsa, gecikilen her giin aykirilik olarak
tanimlanmak tizere, her aykirilik igin ilgili cihazin periyodik bakim /onarim s6zlesme bedelinin %1’
(yiizde biri Joraninda kesilecek ceza, firmanin ilgili dsnemindeki tahakkukundan kesilecektir.
Periyodik bakimlarinin yapilmamasi aykirilik olarak tamimlanmak iizere, her aykirilik igin ilgili
cihazin periyodik bakim/onarim sozlesme bedelinin %3’ii(ylizde iigii)oranindaki kesilecek ceza
firmanin ilgili donemindeki tahakkukundan kesilecektir.

Cihazin servis hizmeti sirasinda saglam bir sisteminin veya islevinin bozulmas: halinde yiiklenici
neden oldugu yeni arizay: iicretsiz tamir etmekle yiikiimliidiir.

Sartnamedeki diger maddelerin eksik olarak yerine getirilmesi durumu aykirilik olarak tanimlanmak
iizere, her aykirihk igin ilgili cihazin bakim/onarim s6zlesme bedelinin %]1(yilizde biri)oraninda
kesilecek ceza, firmanin ilgili dénemindeki tahakkukundan kesilecektir.

Idare tarafindan kesilen cezanin toplam tutar1 higbir durumda s6zlesme bedelinin %30’unu
gecmeyecektir

Yukarida bahsedilen aykiriliklar ardi ardina veya aralikli olarak 5.a. veya 5.b. veya 5.c. veya 5.e
maddeleri i¢in 3 kez olusmasi durumunda 6ngdriilen cezalar uygulanmakla birlikte, 4735 sayili
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kanunun 20’inci maddesinin (b) bendine gore protesto gekmeye gerek kalmaksizin idare s6zlesmeyi
feshetme hakkina sahiptir.

7. KALIBRASYON

Yiiklenici cihazin iireticinin teknik dokiimanlarinda belirttigi sinirlar(toleranslar) igerisinde galistigini
gosterebilmek amaciyla gerekli kalite kontrol ve/veya kalibrasyon testlerini yilda en az 1 kere olmak
lizere licretsiz olarak yapmalidir.

Olgiimler sonucunda cihazin toleranslar diginda ¢alistig1 tespit edilirse gerekli ayar ve diizenlemeler
yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

Test sonuglar1 bir rapor halinde Klinik Miihendisligi Arastirma Uygulama Merkezi’'ne teslim
edilmelidir. Bu raporda testler sirasinda (eger kullanildiysa) kullanilan fantomlarin, Slgiim ve
kalibrasyon aletlerinin kalibrasyonlarina ait bilgiler yer almalidir.

8. TEKNIiK OZELLIKLER

Yiiklenici sozlesme kapsamindaki cihazlara 6 (altr) ay araliklarla periyodik bakimi yapmakla
yiikiimliidiir. Bakim onarim anlasmasi yapilacak cihazlar asagida verilmistir.

SiraNo | Cihaz Adi Marka/Model Seri No Calistig1 Birim
1 ULTRASON | Mindray / M7 NW-16001000 Ameliyathane (Anestezi)
Sartnameyi Hazirlayan Kontrol ve Onay Baghekimlik
(Kase/imza) (Kase/imza) (Kase/imza)
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